
IT. Meets Fast.

業務改革事例② 兵庫県加古川市

マイナンバー不要の特別定額給付金申請システム
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加古川市 特別定額給付金の申請システムにkintone活用

◆ マイナンバーカードを利用した特別定額給付金のオンライン申請が社会的に混乱。郵送請求につ
いても事務処理の負担が大きい問題が発生していたため、独自でシステムを作成
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特別定額給付金の申請システムにkintone活用

市民

申請フォーム

②申請
（照会番号を入力）

①給付申請書を送付
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事務処理時間を5分の１に削減（試算）
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加古川市モデルのシステムを、岐阜市にて改良・導入

22引用：https://news.yahoo.co.jp/articles/d38cf712e5ee96ed715a1effbf0d0828de38c9df


